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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment) หรือการประเมิน ITA นั้น ในปัจจุบันถือเป็นมาตรการที่ส าคัญในการพัฒนา
ภาครัฐในด้านคุณธรรม ความโปร่งใส อันจะน าไปสู่การป้องกันการทุจริตในภาครัฐได้ โดยมีวัตถุประสงค์หลัก
เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐแต่ละหน่วยงานได้รับทราบสถานะของตนเองในด้านคุณธรรม ความโปร่งใส ตลอดจน
ใช้ให้เกิดประโยชน์ในการน าไปปรับปรุงพัฒนาตนเอง นอกจากนี้ ยังช่วยให้หน่วยงานในระดับกระทรวง ระดับ
จังหวัด หรือหน่วยงานก ากับดูแลการปฏิบัติราชการ สามารถน าผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการ
พัฒนาการบริหารงานภาครัฐภายใต้การก ากับดูแลได้  
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ          
ความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองน้ าใส (ITA) ประจ าปีงบประมาณ               
พ.ศ. 2567 และเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการเสริมสร้างด้านคุณธรรมและความโปร่งใสให้เกิดขึ้นใน
หน่วยงาน อันจะน าไปสู่การพัฒนาระบบการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและลดโอกาสในการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบได้ต่อไป 
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ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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 1. ความเป็นมา 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 

Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ 
เครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้ างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด 
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจ าปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้  
รับทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะ 
ช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน     
การให้บริการ สามารถอ านวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับ 
มาตรฐานการด าเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและ         
ความโปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน 
เพ่ือให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ ส าหรับน าไปจัดท าแนวทางมาตรการ
ต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป การประเมิน ITA ถือเป็น
เครื่องมือที่หน่วยงานภาครัฐได้ส ารวจและประเมินตนเอง เพ่ือให้ได้รับทราบข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความ
ตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและก ากับดูแลการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชน และให้ความส าคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรตนเองมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้การ
ประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงาน ภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนา แพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้
ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้น ที่ส าคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบ
และเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบอีกด้วย 
นอกจากนี้ ในด้านของประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วนร่วม
ในการสะท้อนความคิดเห็นเพ่ือน าไปสู่พัฒนาการ บริหารงานภาครัฐ เพ่ือให้ประชาชนคนไทยได้รับบริการจาก
ภาครัฐที่ดีขึ้น และยังส่งผลให้ประชาชนและ สาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมก ากับติดตามและตรวจสอบการ
ด าเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วย การประเมิน ITA ได้เริ่มด าเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
และมีการพัฒนามาเป็นระยะ โดยการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ นอกจากจะยังมีการ
ประเมินอย่างต่อเนื่องกับปีที ่ผ่านมาแล้ว ยังถือเป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภาพใน
การยกระดับธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งขึ้น 
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 2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองน้ าใส 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 -
2580) ได้ก าหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เป็นหนึ่งใน
ตัวชี้วัดของแผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยในระยะที่ 2 ได้ก าหนดให้ภายใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ 
หน่วยงานภาครัฐผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ซึ่งกรอบการประเมิน ITA มี
จ านวน 10 ตัวชี้วัด ภายใต้เครื่องมือที่ใช้ในการเมินจ านวนทั้งสิ้น 3 เครื่องมือ ได้แก่ 

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment  
: IIT) ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
    ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
    ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
    ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment) ประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

    ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
    ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
    ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 

3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) เป็นการตรวจประเมินการเปิดเผยข้อมูลเชิงคุณภาพผ่านหน้าเว็บไซต์หลักที่เป็นทางการ
ของหน่วยงานประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

    ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
    ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ซึ่งผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล            
หนองน้ าใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  ในภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.70 คะแนน ซึ่งถือว่า
มีคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ระดับ “ผ่าน” เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดปรากฏ ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.56 
    ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 94.44 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.55 
    ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 94.22 
    ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.11 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.71 
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ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.63 
    ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.84 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 74.88 
    ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.67 

สรุปได้ว่า จุดแข็งที่หน่วยงานได้คะแนนเกินร้อยละ 90 มี 9 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ตัวชี้วัดที่ 5       
การแก้ไขปัญหาการทุจริต ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ตัวชี้วัดที่ 
8 การปรับปรุงระบบการท างาน ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

 ส่วนจุดที่ต้องปรับปรุงพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ ากว่าร้อยละ 90 มี 1 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดที่ 9 การ
เปิดเผยข้อมูล ทั้งนี้ ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาการท างานของหน่วยงาน ดังนี้ 

หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 
คะแนนขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT เครื่องมือใด
เครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส 
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 91.70 คะแนน 

 

 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment: IIT) 

องค์การบริหารส่วนต าบลหนองน้ าใส  ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  ตัวชี้วัดที่ 
2 การใช้งบประมาณ  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ตัวชี้วัดที่ 5 การ
แก้ไขปัญหาการทุจริต โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการ
ตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ตัวชี้วัดที่ 4 การ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ให้มีการพัฒนาในทางท่ีดีขึ้น 

i1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละ
ขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการส าหรับผู้
มารับบริการหรือมาติดต่อ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากร
ภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถาน
ที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 
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 i2 ประเด็น บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกไม่เท่าเทียมกัน ดังนั้น 
หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรั บ
บริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิง
จาก o13) เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่า
เทียมในการด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่
ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการ
ให้บริการ (อ้างอิงจาก o11)  โดยละเอียด หรืออาจจัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและถือ
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
 i3 ประเด็น ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มี
ส่วนร่วมในการด าเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No 
Gift Policy (อ้างอิงจาก o26, o27) ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อ้างอิงจาก o21)  พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของหน่วยงาน เป็น
ต้น เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 
 i4 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมี
ส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (อ้างอิงจาก o8) เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
 i5 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีการ
ประเมินเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และก าหนด
มาตรการส าหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ (อ้างอิงจาก o30) ตลอดจนบังคับใช้จน
เกิดผลสัมฤทธิ์ 
 i6 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง ดังนั้น 
หน่วยงานควรจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ (อ้างอิงจาก o14 ,o15) พร้อมทั้งเผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจัด
จ้างฯ ให้ครบตามองค์ประกอบ (อ้างอิงจาก o15) โดยเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือ
รายปี เพ่ือแสดงถึงความโปร่งใสและประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 
(อ้างอิงจาก o16, o17) 
 i7 ประเด็น ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานบางรายเคยให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา ดังนั้น หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่
ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา (อ้างอิงจาก o20) นอกจากนี้ หน่วยงานควรมีการ
ขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นที่มุ่งเน้นการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
(อ้างอิงจาก o21) 
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 i8 ประเด็น ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานบางรายเคยสั่งการให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท าในสิ่งที่ไม่
ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต ดังนั้น หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการ
ใช้อ านาจหรือการสั่งการของผู้บังคับบัญชา นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และก าหนดมาตรการ
จัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้ (อ้างอิงจาก o30) รวมถึงการ
เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณีที่ผู้บังคับบัญชาสั่งให้กระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือกระท าการทุจริตให้
บุคลากรภายในได้รับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o23) 
 i10 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง
ไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภท
งานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์
คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางใน
การก ากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือป้องกันมิให้น าทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง 
(อ้างอิงจาก i12) 
 i11 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น 
หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง 
ด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้ (อ้างอิงจาก o30) และควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิง
จาก o10) พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงภายในหน่วยงาน 
 i12 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือป้องกัน
ไม่ให้น าไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้างอิงจาก 
o10) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึง
การเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o20) 
 i13 ประเด็น ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มี
ส่วนร่วมในการด าเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No 
Gift Policy (อ้างอิงจาก o26, o27) ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อ้างอิงจาก o21)  พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของหน่วยงาน เป็น
ต้น เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 
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 i14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่
สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานที่ได้ก าหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงาน (อ้างอิงจาก o34) ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน 
(อ้างอิงจาก o30) จากนั้น น าผลการวิเคราะห์มาก าหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o32) และด าเนินการตามแผนฯ ที่ได้ก าหนดไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย 
 i15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต (อ้างอิงจาก o22) และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้
ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก o23) และควร
เผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 
 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและ
ปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ตัวชี้วัดที่ 
8 การปรับปรุงระบบการท างาน ให้มีการพัฒนาในทางท่ีดีขึ้น 
 

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
e1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/

ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุ
ทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือ
ดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟ
กราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม   

e2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
มีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่า
ภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o13) เพ่ือลดการใช้
ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและ
ช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11)  
โดยละเอียด หรืออาจจัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้ว
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
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e3 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ ดังนั้น หน่วยงานควรประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน รวมทั้ง ผู้มาติดต่อ
หรือรับบริการได้รับทราบ (อ้างอิงจาก o26) และควรด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการเรียกรับสินบนที่อาจเกิดขึ้น และด าเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพ่ือจัดการความเสี่ยงในการ
เรียกรับสินบนหรือให้สินบนดังกล่าว (อ้างอิงจาก o30) นอกจากนี้ ควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทาง
แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o23) เพ่ือให้
บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอกได้ชี้เบาะแสและร้องเรียนว่าการทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่ภารกิจหรือบริการ
ใด จากนั้นจึงด าเนินการตามแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (อ้างอิงจาก 
o22) ต่อไป 

e4 , e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐ านใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบ
ข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบใน
การสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) ให้มี
ความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น 
Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถ
สังเกตเห็นได้โดยง่าย 

e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25)  

e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี
การปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงาน
ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน
ผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง  

e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบ
การให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน  ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการ
ผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
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ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
e1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/

ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุ
ทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือ
ดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟ
กราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม   

e4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) 

 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT)  

องค์การบริหารส่วนต้าบลหนองน้้าใส  ควรพัฒนาและปรับปรุงการด้าเนินการตามแบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ในประเด็นดังนี้ 

ข้อ O2 ข้อมูลผู้บริหาร 
- ไม่ใส่ต าแหน่งรองปลัด(ว่าง) 
หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลผู้บริหารที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม

หลักเกณฑ์การประเมิน ตลอดจนสามารถเข้าถึงได้ง่ายบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยหน่วยงานควร
มอบหมายผู้รับผิดชอบด าเนินการที่ชัดเจน มีการพัฒนาและทบทวนข้อมูลให้มีความเป็นปัจจุบัน ในรูปแบบที่
ทันสมัยและเข้าถึงได้ง่าย 

ข้อ O13 E–Service 
- ไม่มีคู่มือE-service 
หน่วยงานควรให้ความส าคัญกับการการพัฒนา E-Service ส าหรับการให้บริการให้ครอบคลุมทุกงาน

บริการของหน่วยงาน 
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ข้อ O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
- ขาดประกาศเผลแพร่และแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลแผนการจัดซื้อจัดจ้างและประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัด

จ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ซึ่งเป็นการ
ด าเนินการให้เป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด 

ข้อ O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 
- ขาดกิจกรรมส่งเสริมจริยธรรมที่ด าเนินการโดยหน่วยงานในปี2567 
หน่วยงานควรด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม

หลักเกณฑ์การประเมิน ตลอดจนให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ และ
แนวทางที่ส านักงาน ก.พ. ก าหนด โดยควรให้ความส าคัญกับการเผยแพร่ สร้างความเข้าใจและการให้
ค าปรึกษาแนะน าในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและการประพฤติปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมหรือ
ข้อก าหนดจริยธรรมของหน่วยงาน ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านกิจกรรม
หรือการฝึกอบรมของหน่วยงาน และที่ส าคัญคือ ควรมีการก าหนดให้มีการประเมินจริยธรรม และการน าผล
การประเมินจริยธรรมดังกล่าวไปใช้ในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานในทุกกระบวนการ 

ข้อ O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
- รายละเอียดไม่ครบขาดรายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้เพ่ือใช้ในการร้องเรียน เช่น ชื่อ-สกุลของผู้

ถูกร้อง ช่วงเวลากระท าความผิด 
หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยเฉพาะการให้ความส าคัญกับ
การคุ้มครองข้อมูลผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผ่านกระบวนการบริหารจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีความรวดเร็ว สามารถติดตามเรื่องร้องเรียนได้ และมีผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน  

ข้อ O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 
- ใส่ปีงบประมาณผิด 
หน่วยงานควรด าเนินจัดท าและเผยแพร่ข้อมูล รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดย

ธรรมจรรยา ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน และควรสร้างความรู้
ความเข้าใจถึงแนวทางปฏิบัติในการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดอันอาจค านวณเป็นเงินได้ตามกฎหมาย
มาตรา 128 แห่งพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 
2561 เพื่อป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีความเสี่ยงที่จะมีความผิดฐานเรียกรับสินบน 
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3. แผนภูมิเปรียบเทียบผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองน้ าใส 
3.1 ผลเปรียบเทียบการประเมินแต่ละปีงบประมาณ 
 

 
 
3.2 ผลประเมินตามตัวชี้วัด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองน้ าใส ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ในแต่ละตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็งและจุดที่จะต้องพัฒนาไว้ดังต่อไปนี้ 

1. จุดแข็ง จ านวน 7 ตัวชี้วัด คือ 
(1) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.56 เป็นคะแนนจากการ

ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเองใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่
ละข้ันตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ หรือคู่มือการให้บริการส้าหรับผู้มารับบริการหรือ 
มาติดต่อ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด
นอกจากนี้ หน่วยงานควรน้าข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดท้าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่
สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป และประเด็น
บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกไม่เท่าเทียมกัน ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ 
ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน
จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการ
เลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการด้าเนินงานและช่วยให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ใน
คูม่ือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ โดยละเอียด หรืออาจจัดท้าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน
ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

(2) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 94.44 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท้าแผนการด้าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วม
ในกระบวนการก้ากับติดตามแผนการด้าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้ง
ไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิด
ผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน บุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ดังนั้น หน่วยงาน
ควรจัดให้มีการประเมินเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน 
และก้าหนดมาตรการส้าหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผล
สัมฤทธิ์และเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง ดังนั้น หน่วยงาน
ควรจัดท้าแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ พร้อมทั้งเผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ให้ครบตามองค์ประกอบ โดย
เปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายปี เพ่ือแสดงถึงความโปร่งใสและประชาสัมพันธ์
สร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 
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    (3) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.55 เป็นคะแนนจากการประเมิน
การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเองในประเด็นที่ผู้บังคับบัญชา
ในหน่วยงานบางรายเคยให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท้าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา ดังนั้น หน่วยงานควรมี
กิจกรรมเสริมสร้างจิตส้านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตส้านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม
ให้แก่ผู้บังคับบัญชา นอกจากนี้ หน่วยงานควรมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นที่มุ่งเน้นการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานบางรายเคยสั่งการให้
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท้าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต ดังนั้น หน่วยงานควรประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้อ้านาจหรือการสั่งการของผู้บังคับบัญชา นอกเหนื อจากประเด็นการ
เรียกรับสินบน และก้าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ด้าเนินการตามมาตรการที่ได้ก้าหนดไว้ 
รวมถึงการเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณีที่ผู้บังคับบัญชาสั่งให้กระท้าในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือกระท้าการ
ทุจริตให้บุคลากรภายในได้รับทราบด้วย บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่ากระบวนการบริหารงานบุคคลใน
หน่วยงานมีการให้หรือรับสินบนเพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต้าแหน่ง ดังนั้น หน่วยงานควร
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบนในกระบวนการบริหารงานบุคคล และก้าหนด
มาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ด้าเนินการตามมาตรการที่ได้ก้าหนดไว้  

(4) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.71 เป็น คะแนนจาก 
การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพ การ
ด าเนินงาน มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอน
และระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
หรือคู่มือการให้บริการ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ 
ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบ
อ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม   
การปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่า
ภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการ
เลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วยให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ใน
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ โดยละเอียด หรืออาจจัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ 
เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการ ได้รับทราบ มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเคยถูกเจ้าหน้าที่ของ 
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(5) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.63 เป็นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการ
สื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ้านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด้าเนินการปรับปรุง
ข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  และมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค้าอธิบายของหน่วยงานยังขาด
ความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค้าอธิบายผ่าน
ช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย 
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 
      (6) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.67 เป็นคะแนน จากการ
ประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการด าเนินการต่าง ๆ ของ
หน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานได้รับทราบข้อมูลข่าวสาร
ต่าง ๆ ได้อย่างทั่วถึงมีความโปร่งใสมากขึ้น และหน่วยงานได้มีการก าหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ที่
มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ นอกจากนี้ ยังมีการ
รายงานผลการด าเนินงานป้องกันการทุจริตประจ าปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วยองค์การบริหารส่วนต้าบลหนองน้้าใส ได้คะแนนผลการ
ประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 
OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่ก้าหนดควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท้างานอย่าง
ต่อเนื่อง 
      

2. จุดที่ต้องพัฒนา จ านวน 2 ตัวชี้วัด คือ  
     (1) ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 94.22 เป็น

คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่
บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น 
หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ใน
คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนพร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการก้ากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือป้องกันมิให้
น้าทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และก้าหนด 
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มาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ด้าเนินการตามมาตรการที่ได้ก้าหนดไว้ และควรระบุขั้นตอนหรือ
แนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงภายในหน่วยงาน และเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานขาดการก้ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือป้องกันไม่ให้น้าไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
ดังนั้น หน่วยงานควรก้าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะพร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก้าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส้านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส้านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม  

(2) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.84 เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบ
การท างาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด้าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
การด้าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด้าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการด้าเนินงานหรือโครงการ
เพ่ือตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและ
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด้าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการด้าเนินการโครงการหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบด้วย อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท้าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถาม โดยมีลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทาง และมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการ
ให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน  ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-
Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบE-Service 
ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
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ส่วนที่ ๒  
4. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี พ.ศ. 2567 

 

 
มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการ 

ปฏิบัต ิ
หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา  
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานทีโ่ปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
1 . จั ดท า คู่ มื อ ก า ร
ให้บริการประชาชน 

1.จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการให้ 
บริการที่ก าหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะ เวลา 
ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3.เผยแพร่จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานลง ใน
ช่ อ งทางกา รติ ดต่ อภาย ในหน่ วย ง านทุ กชนิ ด 
ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  
4. ผู้รับผิดชอบ แอดมินในการจัดท าแบบรายงานผล
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ด าเนินการ
รายงานผลการประเมินให้ผู้บริหารทราบแล้วตั้งแต่
วันที่ สิงหาคม 2567 และน าผลการประเมินขึ้น
เผยแพร่บนเว็บไซต์และเพจของหน่วยงาน 
5.สร้างช่องทางการให้บริการ หรือการร้องเรียน ให้
เข้าถึงง่าย 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง  

กองการศึกษา 

1 ต.ค.67- 
 30 ก.ย.68 

1.จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือ
การ ให้บริการที่ก าหนดผู้ รับผิดชอบ
ขั้นตอนและ ระยะเวลาให้ชัดเจน  
2.เผยแพร่คู่มือ/แนวทางให้ข้าราชการ
และเจ้าหน้าที่ ทราบและยึดถือปฏิบัติ 
3.จัดให้มีการประเมินการให้บริการของผู้
มาติดต่อรับบริการณจุดให้บริการ 
4.ก าหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและ
การพิจารณาให้คุณ ให้โทษตามหลัก
คุณธรรมและความสามารถช่องทางการ
ให้บริการผ่านทางออนไลน์ยังไม่เพียงพอ 
และในส่วนที่มีให้บริการยังขาดความ
สมบูรณ์ในเรื่องของการแจ้งเตือน รวมถึง
เจ้าหน้าที่ยังขาดความเข้าใจในการใช้งาน
ด้านเทคโนโลยี 

1. หน่วยงานมีมาตรฐานและ
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ให้บริการประชาชน 
2. ประชาชนรับทราบ
แ น ว ท า ง ข้ อ มู ล ด้ า น ก า ร
ให้บริการได้อย่างชัดเจน 
3. ไม่มีเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การให้บริการประชาชน 
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการ 
ปฏิบัต ิ

หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา  
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

ประเด็นที่ 2 การใหบ้ริการและระบบ E-Service 
2.พัฒนาระบบการ
ให้บริการประชาชน
ผ่านทางระบบอเล็ก
ทรอนิกส์ (E-Service) 

1. แต่งตั้งเจ้าหน้าทีผู่้รับผิดชอบหรือมอบหมาย
หน้าที่ให้ชัดเจน 
2. จัดช่องทางหรือเพิ่มช่องทาง และมีเจ้าหน้าที่ดูแล
อย่างใกลิชิด หรือระบบตอบรบัอัตโนมัติ 
3. ประชาสัมพันธช์่องทางการตดิต่อและช่องทาง
การให้บริการแก่ประชาชน 
4.จัดท าคู่มือในการปฏิบัตงิาน เพื่อสร้างความเข้าใจ 
จะท าให้การบริการประชาชนเร็วขึ้น 
5. จัดท าแบบประเมินความพึงพอใจ ณ จุดบริการ 
6. ให้แต่ละกองงานจัดท าระบบ  
E-Service อย่างน้อย 1 ภารกิจงาน เปน็การเพิ่ม
ช่องทางการให้บริการที่สะดวก รวดเร็วขึ้น 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง  

กองการศึกษา 

1 ต.ค.67- 
30 ก.ย.68 

1.จัดท าช่องทางการติดต่อสอบถาม
ข้อมูลให้มีลักษณะเป็นการสื่อสารสอง
ทางและช่องทางการรับฟงัความคิดเห็น
ของผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการ 
2.พัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของ
บุคลากรผู้ดูแลเวบ็ไซต์ของหน่วยงานใน
การปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการ
ติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อยา่งรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ 
3.พัฒนาการให้บริการประชาชนแบบ E-
Service เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
การรับบริการได้สะดวกและง่ายมากข้ึน 
4.พัฒนาปรับปรุงช่องทางเพื่อเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 

1.หน่วยงานมีระบบการ
ให้บริการประชาชนผ่านทาง
ระบบอเล็กทรอนิกส์ (E-
Service) 
2.ประชาชนสามารถติดต่อ
งานและรับทราบข้อมูลต่าง ๆ 
ได้อย่างสะดวกรวเร็วยิ่งขึ้น 
3. ไม่มีเรื่องร้องเรียนเก่ียวกับ
การให้บริการประชาชน 
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการ 
ปฏิบัต ิ

หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา  
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
3.เปิดเผยข้อมูล
สาธารณะของ
องค์การบริหารส่วน
ต าบลหนัทราย 

1.จัดให้มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารตา่ง ๆ และผลการด าเนนิงานของหน่วยงาน
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย ประชาชนสามารถเข้าถึง 
ได้ง่าย สะดวก ข้อมูลถูกต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบนั 
2.ก าหนดแนวทางปฏิบตัิแก่เจ้าหน้าที่ในการให้บริการ 
ข้อมูลข่าวสาร การชี้แจงและตอบข้อสงสัยแก่ผู้มารบั 
บริการและไม่เลือกปฏบิัต ิ
3.ให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามพระราชบญัญัติข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 เพื่อให้ประชาชน
สามารถเข้าตรวจสอบและสบืคน้ข้อมูลข่าวสารได้
สะดวกและรวดเร็ว รวมทั้งมีการจัดเก็บสถิติและ
สรุปผลการใช้บริการ ณ ศูนยบ์ริการข้อมูลข่าวสาร
ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนัทราย รายงานให้
ผู้บังคับบัญชาทราบเปน็รายเดือน 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง  

กองการศึกษา 

1 ต.ค.67- 
30 ก.ย.68 

1.จัดประชุมทุกส านัก/กองเพื่อก าหนด
แนวทางการปฏิบัติ ปรับปรุงและพัฒนา 
ตลอดจนการก ากับตดิตามผล การน าไป
ปฏิบัต ิ
2.ชี้แจงสร้างความเข้าใจและแบ่งหน้าที่
ความรับผิดชอบของแต่ละส านกั/กองใน
การพัฒนาระบบคุณภาพงานบรกิารของ
หน่วยงานให้มีความโปร่งใส แบบราชการ
ยุคใหม่ เน้นประชาชนมีส่วนร่วม  
ตรวจสอบได้ และน าเทคโนโลยมีาพัฒนา
ปรับปรุงระบบการท างานให้ทันกับ
สภาวะแวดล้อมของโลก ที่เปลี่ยนไป  
3.พัฒนาปรับปรุงช่องทางเพื่อเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
4.พัฒนาเว็บไซต์หน่วยงานให้มีความ
พร้อมในการเปิดเผยข้อมูลและสามารถ
เผยแพร่ข้อมูลได้อย่างรวดเร็วและเป็น
ปัจจุบนัโดยประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้ง่ายและสะดวก 

1.มีการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานให้ประชาชน
รับทราบ 
2.ภาคประชาชนมสี่วนร่วมใน
การตรวจสอบการบริหาร
ราชการขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลหนัทราย 
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการ 
ปฏิบัต ิ

หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา  
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
4.กระบวนการก ากับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สนิ
ของราชการ 

1.จัดท าค าสัง่มอบหมายเจ้าหนา้ที่รับผิดชอบโดยตรง 
2.จัดประชุมบุคลากรภายในหนว่ยงานในการประชุม
ประจ าเดือนเพื่อชี้แจงให้ทราบถึงขั้นตอนการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
3.มีการทบทวนคู๋มือการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
และปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอเพื่อให้ประชาชน ได้
ทราบทุกช่องทาง 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง  

กองการศึกษา 

1 ต.ค.67- 
30 ก.ย.68 

1.มีการประกาศแนวทางปฏบิัตกิารใช้
ทรัพย์สินของราชการยืมทรัพยส์ินของ
ราชการ 
2.ได้จัดท าคู่มือเก่ียวกับแนวทางปฏิบัติ
เก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ การ
ยืมทรัพย์สินของราชการ 
3.ได้จัดท าทะเบียนการเบิกทรัพย์สินของ
ราชการ ทะเบยีนการยืมทรัพยส์ินของ
ราชการอย่างเปน็ระบบ 
4.จัดโครงการอบรมการต่อต้านการ
ทุจริตเพื่อสร้างจิตส านึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์สว่นตน
และผลประโยชนส์่วนรวม 

1. บุคลากรในหน่วยงานทุก
คนทราบเก่ียงกับการใช้
ทรัพย์สินและการยืมทรัพย์สนิ
ของราชการ 
2.ไม่มีข้อร้องเรียนเก่ียวกับ
การแสวงหาประโยชน์จาก
ทรัพย์สินของราชการ 
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มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีการ 
ปฏิบัต ิ

หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา  
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
5.กระบวนการ
สร้างความ
โปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

1.จัดท าประกาศนโยบายการไมร่ับของขวัญและของ 
ก านัลทุกชนิดจากการปฏิบตัิหนา้ที่ (No Gift Policy) แสดง
ถึงการประกาศตนไม่รับของขวญั ของก านัล สนิน้ าใจทุกชนิด
ไม่ว่าก่อน ขณะ หรือหลังการปฏิบัติหน้าที่ ณ จุดที่ให้บริการ 
และประชาสัมพันธส์ื่อสารผา่นชอ่งทางต่าง ๆ ที่เหมาะสม 
พร้อมทั้งแจ้งบุคลากรทุกคนถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
2.ให้บุคลากรทุกคนรายงานการรับของขวัญและของ 
ก านัลตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัต ิ
หน้าที่ให้ผู้บังคบับัญชาพจิารณาทุกครั้งที่มีการรับ 
ของขวัญหรือของก านัลจากการปฏิบัติหนา้ที่ 
3.จัดท าช่องทางในการติดต่อสอบถามเก่ียวกับแผนการใช้จา่ย
งบประมาณประจ าปีแสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือ
ทักท้วงในเร่ืองการใช้จ่ายงบประมาณไม่ถูกต้อง 
4.จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์และประชาสัมพนัธ์ข้อมูล 
ข่าวสาร เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีให้
เจ้าหน้าที่และประชาชนได้รับทราบอย่างทัว่ถึงผ่านช่อง
ทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์ของหน่วยงานช่องทาง
ออนไลน์ (Line , Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพนัธ์ 
5.จัดกิจกรรมเพื่อสร้างจิตส านึกให้บุคลากรโดยค านึง ถึง
ประโยชน์ความคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือ
ประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง  

กองการศึกษา 

1 ต.ค.67- 
30 ก.ย.68 

1.จัดประชุมทุกส านัก/กองเพื่อก าหนด
แนวทางการปฏิบัตปิรับปรุงและพัฒนา 
ตลอดจนการก ากับตดิตามผลการน าไป
ปฏิบัต ิ
2.จัดประชุมชี้แจงสร้างความเข้าใจ
แผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าปีให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงาน 
3.พัฒนาและประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและ
ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ สามารถร้องเรียนในกรณี
ที่มีการใช้จ่ายงบประมาณไม่ถูกต้อง  
ไม่โปร่งใส 
4จัดระบบการเงนิการคลังให้มีความ
โปร่งใสใช้จา่ยงบประมาณให้เป็นไปอยา่ง
มีประสิทธิภาพประสิทธผิลและเกิด
ประโยชน์สงูสุด โดยเฉพาะการ 
จัดซื้อจัดจ้างต้องมีการควบคุมก ากับดูแล
การด าเนินงานให้ถูกต้องตามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับและหนังสือสัง่การ
อย่างเคร่งครัด หากพบการกระท า 
ผิดให้ด าเนินการอย่างเคร่งครัด 

1.ประชาชนทราบถึง
ข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้างทางเว็บไซต์ของ
องค์การบริหารส่วนต าบล
หันทราย 
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการ 
ปฏิบัต ิ

หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา  
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
6.กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อ านาจและ
การบริหารงาน
บุคคล 

1.จัดท าหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร 
บุคคลในด้านการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การ
บรรจุและแต่งตั้งบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การ
ประเมินผลการปฏิบัตงิานของบคุลากร การให้คุณให้
โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ และเผยแพร่ประกาศ
หลักเกณฑ์ 
2.แต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อกลั่นกรองประเมินผล
การปฏิบัติงานให้เกิดมาตรฐานและความเปน็ธรรม
ในการใช้ดุลยพนิิจของผู้บงัคับบญัชาหรือผู้ประเมิน 
3.จัดอบรม/กิจกรรม/ประชุมเพื่อเสริมสร้าง
คุณธรรมจริยธรรม และการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตและประพฤติมิชอบให้บุคลากรใน
หน่วยงาน บทลงโทษที่จะได้รับหากมีการกระท า
ความผิดเก่ียวกับการทุจริต ตลอดจนส่งเสริมให้เกิด
ความคิดแยกแยะเร่ืองผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง  

กองการศึกษา 

1 ต.ค.67- 
30 ก.ย.68 

1.จัดประชุมทุกส านัก/กองเพื่อก าหนด
แนวทางการปฏิบัตปิรับปรุงและพัฒนา 
ตลอดจนการก ากับตดิตามผลการน าไป
ปฏิบัต ิ
2.ผู้บังคับบัญชามอบหมายงานอย่าง
เหมาะสมเป็นธรรม ไม่ใช่อ านาจสั่งการให้
ท าในสิง่ที่ไม่ถูกต้องหรือเสี่ยงต่อการ
ทุจริต 
3.ให้ความส าคัญกับการก ากับดแูลการ
ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคบั และ
ผู้บังคับบัญชาต้องปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างที่ดีในการเสริมสร้างให้
ผู้ใต้บังคับบัญชามีทัศนคติที่ดี และมี
ค่านิยมร่วมกันในการต่อต้านและ 
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ
เพื่อมุ่งสู่องค์กรโปร่งใส ไร้คอร์รัปชัน 
 

1.ไม่มีข้อร้องเรียนเร่ืองการ
เลื่อนขั้นเงินเดือน/
ค่าตอบแทน 
2.ไม่มีข้อร้องเรียนเก่ียวกับ
การทุจริต/การปฏิบัตงิานของ
หน่วยงาน 
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการ 
ปฏิบัต ิ

หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา  
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 4.ก าชับเจ้าหนา้ที่ทุกคนให้ปฏบิตัิตามประมวล

จริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิน่อย่างเคร่งครัด 
โดยเฉพาะการแยกแยะเร่ืองส่วนตัวออกจาก
ต าแหน่งหน้าที่ และยดึประโยชน์ส่วนรวมเหนือ
ประโยชน์สว่นตน ไมน่ าความสมัพันธ์ส่วนตัวมา
ประกอบการใช้ดุลยพนิิจให้เป็นคุณหรือเป็นโทษ 
และไม่กระท าการใดหรือปฏิบัตกิารใดในฐานะ
ส่วนตัว ซึ่งก่อให้เกิดความเคลือบแคลงหรือ 
สงสัยวา่ขัดกับประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น 
5.จัดท าช่องทางส าหรับเจ้าหนา้ที่ของรัฐในการร้อง
ทุกข์ร้องเรียนการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาโดยมิ
ชอบ 
6.จัดท าคู่มือหรือหลักเกณฑ์มาตรฐานการปฏบิัติงาน 
หรือแนวทางการปฏิบัตงิานที่อยู่ในภารกิจของ
หน่วยงานก าหนดขั้นตอนและระยะเวลาการ
ให้บริการ และเผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง  

กองการศึกษา 

1 ต.ค.67- 
30 ก.ย.68 

4.ชี้แจงสร้างความเข้าใจและแบ่งหน้าที่
ความรับผิดชอบของแต่ละกองในการ
พัฒนาระบบคุณภาพงานบริการของ
หน่วยงานให้มีความโปร่งใส แบบราชการ
ยุคใหม่ เน้นประชาชนมีส่วนร่วม
ตรวจสอบได้ และน าเทคโนโลยมีาพัฒนา
ปรับปรุงระบบการท างานให้ทันกับ
สภาวะแวดล้อมของโลก ที่เปลี่ยนไป 
ตลอดจนส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ทกุคนมี 
ความรับผิดชอบ ปฏบิัติงานในทกุข้ันตอน
ด้วยความถูกต้องตามกฎหมายและ
ระเบียบข้อบังคับตา่ง ๆ กลา้หาญที่จะ
รับผิดชอบในผลการปฏิบัตงิานของ 
ตนเอง 
5.สร้างวัฒนธรรมองค์กรให้มีการ
ปฏิบัติงานทีย่ึดมั่นในหลักคุณธรรม 
จริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต ยตุิธรรม  
โปร่งใส ตรวจสอบได ้

 

 
 
 
 



 

22 
 

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการ 
ปฏิบัต ิ

หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา  
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
7.กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

1.จัดโครงการอบรมคุณธรรมจริยธรรมให้แก่คณะ
ผู้บริหาร สมาชิก ข้าราชการ ลกูจ้างประจ า และ
พนักงานจ้าง ขององค์การบริหารส่วนต าบลหันทราย
และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy พร้อมทั้ง
ประชาสัมพนัธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึน้ผ่านช่องทาง
ประชาสัมพนัธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของ
หน่วยงาน เป็นตน้  
2.จัดกิจกรรมสนับสนนุ ยกย่อง ให้รางวัลบุคคลที่มี 
ความซื่อตรง ซื่อสัตย์สุจริต มีความรับผิดชอบต่อ
องค์กรและมีธรรมาภิบาลในการท างาน 
3.จัดกิจกรรมปลุกจิตส านึกข้าราชการและบุคลากร
ในการปฏิบัติหนา้ที่ให้มีประสทิธิภาพ รักษา
มาตรฐานแห่งความดีงาม ธ ารงไว้ซึ่งศักดิ์ศรี 
เกียรติภูมิ สร้างความเลื่อมใสศรัทธาจากประชาชน  
4.ให้ทุกส านัก/กองปรับปรุงกระบวนการท างานให้
เข้มแข็งและมีประสิทธิภาพ สรา้งกลไกการรวจสอบ
การท างานให้มีความโปร่งใส ภารกิจ แผนงาน 
โครงการ หรือกิจกรรมใดที่มีผลกระทบต่อประชาชน
ซึ่งอาจถูกกล่าวหาว่าไม่โปร่งใสหรือมีการทุจริต และ
สร้างการมีส่วนร่วมการรับรู้และสร้างความเข้าใจทัง้
เจ้าหน้าที่รัฐ ผู้มสี่วนได้เสีย และประชาชน  

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง  

กองการศึกษา 

1 ต.ค.67- 
30 ก.ย.68 

1. คณะผู้บริหาร สมาชิก ข้าราชการ 
ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง ของ
องค์การบริหารส่วนต าบลหันทราย
สามารถน าหลักคุณธรรม จริยธรรม 
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาความรู้ 
และประสบการณ์ทีไ่ด้รับไปปรบัใช้ในการ
ปฏิบัติงานและชีวติประจ าวันไดอ้ย่างมี 
ประสิทธิภาพ และสามารถเป็นผู้น าดา้น
คุณธรรมและจริยธรรม ในองค์กรได้อย่าง
สร้างสรรค์2.ให้ความส าคัญกับการก ากับ
ดูแลการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ 
และผู้บงัคับบัญชาต้องปฏบิัติตนเป็น
แบบอย่างที่ดีในการเสริมสร้างให้
ผู้ใต้บังคับบัญชามีทัศนคติที่ดี และมี
ค่านิยมร่วมกันในการต่อต้านและ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ
เพื่อมุ่งสู่องค์กรโปร่งใส ไร้คอร์รัปชัน 
 

1.องค์การบริหารส่วนต าบล
หันทรายมีการบริหารงานโดย
ยึดอ านาจหน้าที่ตามกฏหมาย 
ระเบียบข้อบังคับในการ
ปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วย
ความชอบธรรมค านึงถึงสิทธิ
เสรีภาพของประชาชน และผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย 
2.พนักงานองค์การบริหาร
ส่วนต าบลหนัทรายมีความ
ประพฤติดียึดมั่นประโยชน์
ส่วนรวมไม่มผีลประโยชน์ทบั
ซ้อน 
3.ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิก
สภาท้องถิ่น บุคลากรของ
องค์การบริหารส่วนต าบลหัน
ทรายไม่มีเรื่องร้องเรียน
เก่ียวกับการรับสินบน 
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการ 
ปฏิบัต ิ

หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา  
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 5.ก าชับเจ้าหนา้ที่ทุกคนให้ปฏบิตัิตามประมวล

จริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิน่อย่างเคร่งครัด 
โดยเฉพาะการแยกแยะเร่ืองส่วนตัวออกจาก
ต าแหน่งหน้าที่ และยดึประโยชน์ส่วนรวมเหนือ
ประโยชน์สว่นตน ไมน่ าความสมัพันธ์ส่วนตัวมา
ประกอบการใช้ดุลยพนิิจให้เป็นคุณหรือเป็นโทษ 
และไม่กระท าการใดหรือปฏิบัตกิารใดในฐานะ
ส่วนตัว 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง  

กองการศึกษา 

1 ต.ค.67- 
30 ก.ย.68 

2.ชี้แจงสร้างความเข้าใจและแบ่งหน้าที่
ความรับผิดชอบของแต่ละส านกั/กองใน
การพัฒนาระบบคุณภาพงานบรกิารของ
หน่วยงานให้มีความโปร่งใส แบบราชการ
ยุคใหม่ เน้นประชาชนมีส่วนร่วม
ตรวจสอบได้ และน าเทคโนโลยมีาพัฒนา
ปรับปรุงระบบการท างานให้ทันกับ
สภาวะแวดล้อมของโลกที่เปลี่ยนไป 
ตลอดจนส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ทกุคนมี 
ความรับผิดชอบ ปฏบิัติงานในทกุข้ันตอน
ด้วยความถูกต้องตามกฎหมายและ
ระเบียบข้อบังคับตา่ง ๆ กลา้หาญที่จะ
รับผิดชอบในผลการปฏิบัตงิานของ
ตนเอง 
3.สร้างวัฒนธรรมองค์กรให้มีการ
ปฏิบัติงานทีย่ึดมั่นในหลักคุณธรรม 
จริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต ยตุิธรรม  
โปร่งใส ตรวจสอบได ้

3.ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิก
สภาท้องถิ่น บุคลากรของ
องค์การบริหารส่วนต าบลหัน
ทรายไม่มีเรื่องร้องเรียน
เก่ียวกับการรับสินบน 
4.เกิดการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการด าเนินการ
ด้านตา่ง ๆ ตามภารกิจของ
องค์การบริหารส่วนต าบลหัน
ทราย 
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5. ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
1. บุคลากรในหน่วยงานบางส่วนไม่ให้ความสนใจไม่เล็งเห็นความส าคัญของการจัดท าตัวชี้วัด บางส่วน

ยังไม่เข้าใจขั้นตอนเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ดังนั้น หน่วยงานจึงต้องเพ่ิมการประชาสัมพันธ์ และสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ให้มากขึ้น รวมทั้งเพ่ิมความถี่ในการ จัดประชุม
คณะท างาน เพ่ือติดตามผลและสร้างความเข้าใจให้มากข้ึน 

2.บุคลากรในหน่วยงานบางส่วนยังมีทัศนคติว่า การประเมิน ITA เป็นการสร้างภาระงานให้เพ่ิมมาก
ขึ้นโดยไม่ได้วัดคุณธรรมและความโปร่งใสการปฏิบัติหน้าที่อย่างแท้จริง ดังนั้น จึงต้องเร่ งสร้างความรู้ ความ
เข้าใจและการรับรู้ในเจตนารมณ์และวัตถุประสงค์ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment : ITA) แก่บุคลากรในหน่วยงาน 

3. การปลูกจิตส านึกของคนเป็นเรื่องละเอียดอ่อนต้องใช้กระบวนการให้ความรู้กระตุ้นอย่างต่อเนื่อง
ซึ่งต้องอาศัยระยะเวลาในการกล่อมเกลาท าให้ผลการด าเนินงานที่รูปธรรมไม่ชัดเจน 

 


